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ValueAnswer EOB（バリューアンサーイーオービー）は、食品スーパー、ドラッグストア、ホームセンターなど様々な
小売業様にお使いいただけるクラウド型店舗発注サービスです。端末1台で発注作業を完結させることで作業効率が
向上し、自動発注を利用することで発注精度を向上します。

Fujitsu 店舗発注サービス

ValueAnswer EOB

小売業様の作業効率・発注精度の向上

特長

1. 商品に合わせた発注画面を提供
・日配商品など賞味期限が短い商品は、商品情報が一覧で表示され、まとめ
て発注がしやすい画面を用意しています。
・加工食品やドライグロッサリー商品は、棚割をイメージした発注画面で、
在庫情報を確認しながら発注ができます。

2. 複数の自動発注方式を採用
AI需要予測型自動発注、在庫型自動発注、補充発注といった複数の自動発注
を用意しています。また、お客様の既存発注システムへ発注数を連携する発
注数算出エンジンサービスもご提供しています。

3. 端末一台で発注からバックオフィス業務まで対応可能
発注だけではなく、棚割管理やメンテナンス、バックオフィス業務のための
商品管理機能（棚卸、廃棄、返品、移動、入荷検品）もあわせてご提供して
います。
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受払い情報
・販売実績
・廃棄/返品
・店間移動

マスタ情報
実績情報等

各店舗

AI需要予測型自動発注のご提供方法

• AI需要予測～発注数算出～自動発注・発注画面までご提供します
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• AI需要予測～発注数算出後、発注数をお客様既存システムへ
連携します
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主な機能
機能 機能概要 参照情報

発注機能 定番商品／新商品／特売商品/惣菜の発注入力

【発注画面】
・天気予報（ご利用店舗の地域の天気予報を表示）
・棚割情報（商品の陳列情報を表示）
・商品情報（商品正式名称／商品コード／在庫数）
・過去実績（販売数／発注数／来店客数） etc.

自動発注機能 AI需要予測型自動発注、在庫型自動発注、補充発注
(発注数算出エンジンサービスのみの利用も可能)

・システムで算出した発注数量

商品管理機能 棚卸入力、廃棄入力、返品入力、移動入力、入荷検品入力 -
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