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IPKNOWLEDGE
内部情報ソリューション

アイピーナレッジ

社会保障制度改革や国から地方への権限移譲など社会の変化や行財政改革が進められています。一方で増大する行政
サービスを担う人的・財政的資源を創出・活用し、次世代の行財政運営の実現に向け、内部事務の更なる簡素効率化・
高度化が求められています。
2000年の販売開始以来、全国のお客様から寄せられた声と、高い技術と豊富なノウハウを元に、使いここちを徹底
的に追及した新製品「IPKNOWLEDGE V3」をご提供いたします。

『つかうほど快適に』日々使用する業務だからこそ、
使いここち・快適さを追求し、
進化を続ける内部情報ソリューションです。

Concept 1
使いここち

Concept 2
統合型

Concept 3
長期保証

使いここちを追求し
快適に

操作性を向上し
やりたいことを楽しく

ここちよく
快適な業務遂行を実現

統合型システムで
連携を快適に

操作性の統一とデータ一元化で
お客様の事務負荷を軽減
ナレッジを蓄積し

高度な行政経営を実現

10年を越える
長期利用を快適に

長期保証と
お客様の要望を反映する機能強化

法改正への確実な対応で
快適な長期利用を実現

IPKNOWLEDGEの製品コンセプト
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利用者が近日中に行うべき作業を視覚的にナビゲートします。過去に前任者が行った事務フローを
参照しながら仕事ができる機能により異動の際の引き継ぎを支援します。

・ 事務コンシェルジュ

ナレッジの活用による行政経営の高度化
財務情報、人事情報など、お客様の核となる情報が自動的にデータベース化。蓄積データをナレッジとして活用し、
さらなる行政経営の高度化を支援します。

【導入効果 3】

内部情報ソリューション

豊富な導入実績に基づくノウハウとリソースを活かし、実際に業務を行うお客様の要望を反映。他の業務システムとの
高度な連携、一元的なデータ運用等により、業務効率化と高度化を支援します。

昨年の業務スケジュールを
カレンダー表示

イベントをクリックで
業務に遷移

ログインページに
直近2週間のイベントが表示

イベントをクリックすると、
業務ページへ遷移

引き継ぎ漏れや
忘れていたイベントに

気づいた

IPKNOWLEDGE 内部情報ソリューションの特長

職員様作業の削減による行政サービスの向上
データを一元管理し、転記事務や業務間のデータの受渡し業務を徹底的に排除。職員様の事務作業を軽減し、
ニーズの高い行政サービスにリソースを配分することができます。

【導入効果 1】

さらなる業務効率化
システムに蓄積されていくナレッジやノウハウを活かし、システムがお客様の業務をナビゲート。
機能の充足にとどまらない、さらなる業務効率化を実現します。

【導入効果 2】

IPKNOWLEDGE 内部情報ソリューションの導入効果

操作性にこだわり、便利な新機能を搭載。使いここちを追求しました。
（注） UXとはユーザが真にやりたいことを楽しく、ここちよく実現できるかを重視した概念。

●UX（ユーザエクスペリエンス）の追求
操作性を向上し、使いここちを追求しました。楽しく、ここちよい業務遂行を実現します。
快適な使いここち
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統一した画面で簡単に操作方法を習得できます。
● 操作性の統一

豊富な製品で機構改革や制度改正にも柔軟に対応できます。
● 網羅的な製品体系

文書管理システムが他システムの起案文書を自動で管理。
● 文書管理基盤

内部情報にかかわるデータを一元管理。行政経営に必要なデータ分析に活用できます。
業務画面で一覧表示したデータを、ワンタッチでCSVに抽出可能。誰でも簡単にデータ集計ができます。

● データ利活用による行政経営基盤

定期的なレベルアップを実施。
法改正にも着実に対応し、便利な機能を提供し続けることで、長期利用を実現します。

● 成長・継続

ミドルウェアも自社開発のため、サポート停止や製品不具合の影響を受けず、長期サポートが可能です。
長期的にご使用いただくことで、トータルコストの低減を実現します。

● 10年保証

内部情報ソリューション

グループウェア
他システム

データ連携
基盤

電子決裁
基盤

文書管理
基盤

職員共通
基盤

INTERCOMMUNITY21
基盤システム

庶務事務
システム

人事給与
システム

文書管理
システム

財務情報
システム

契約管理
システム

公営企業
会計システム

旅費管理
システム

電子決裁
システム

同一シリーズで豊富な製品を提供。データ連携や画面の統一で職員様の作業負荷を低減します。
統合型システム

マルチデバイス、マルチブラウザに対応し、使う場所を選びません。
（注） 対応状況詳細はお問い合わせください。

● ワークスタイル改革

ハードウェア、ミドルウェア、アプリケーションを自社開発している総合 ITベンダーならではの長期保証で
いつでも便利で安心、低コストを実現します。

長期保証
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クラウド対応 共同利用時や災害対策としてデータセンター・仮想サーバを利用した導入が可能です。

地域情報プラット
フォーム対応

APPLICの提唱する地域プラットフォームに、全業務対応しております。

Servlet化
ブラウザのみで動作可能なWebシステムです。管理者権限でのプラグインインストール作業
が不要になります。

お問い合わせ先

　　お客様総合センター 0120-835-554　ご利用時間 9時 ～ 12時、13時 ～ 17時30分（土・日・祝日・当社指定の休業日を除く）

内部情報ソリューション

業務ラインナップ

IPKNOWLEDGE 内部情報ソリューションの技術対応

・基本システム（運用管理システム） ・財務情報システム ・人事給与システム

・電子決裁システム ・公営企業会計システム ・庶務事務システム

・クラウドサービス ・独立行政法人会計システム ・旅費管理システム

 ・文書管理システム ・タレントマネジメントシステム

https://docs.fujitsu/documents/000595/ipknowledge-finance-brochure-ja.pdf
https://docs.fujitsu/documents/000595/ipknowledge-payroll-brochure-ja.pdf
https://docs.fujitsu/documents/000595/ipknowledge-public-enterprise-accounts-brochure-ja.pdf
https://docs.fujitsu/documents/000595/ipknowledge-general-affairs-brochure-ja.pdf
https://docs.fujitsu/documents/000595/ipknowledge-cloud-brochure-ja.pdf
https://docs.fujitsu/documents/000595/ipknowledge-dokuhou-accounts-brochure-ja.pdf
https://docs.fujitsu/documents/000595/ipknowledge-travel-expenses-brochure-ja.pdf
https://docs.fujitsu/documents/000595/ipknowledge-document-brochure-ja.pdf
https://docs.fujitsu/documents/000595/ipknowledge-talent-brochure-ja.pdf

