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マネージドデバイスサービス

デバイス提供と運用管理をセットにした

サブスクリプション型サービス

マネージドデバイスサービスは、最新のデジタルポータルサイトとメーカーとして蓄積したデバイスの運用・保守ノウハウを

最大限に活用し、リモートワークに最適化されたデバイス環境を提供することで、お客様のニューノーマルな働き方を支

援いたします。また、お客様管理者のデバイス運用工数、入替・導入工数を大幅に削減するとともに、サブスクリプショ

ンによるお客様のキャッシュフロー負担を改善することで、ビジネス展開を強力に支援いたします。

デバイス運用でこのようなお悩みはありませんか？

コスト平準化

導入・運用・廃棄のコストを

平準化したい

工数削減

デバイスやネットワークの多様化により

増加した現場の運用負荷を軽減したい

業務継続性

テレワーク中に故障した

デバイスの交換を迅速に行いたい

マネージドデバイスサービスで解決！

パソコン／タブレット等を運用保守とセットにしたサブスクリプションでご提供します。

最新性

契約サイクルごとに
新モデルへ乗り換え

保守性

利用者過失による
障害もサポート

即時性

業務可能な状態の
デバイスをお届け

デジタル性

専用サービスポータ
ルで修理要求可能

安全性

修理・返却時に
確実にデータ消去

調達

導入

保守運用

返却

データ消去 マスターインストール

工場から直送

過失傷害サポート

予備デバイスの購入不要最短翌日利用可

リアルタイムでの
デバイス情報可視化

返却費用不要

専用サービスポータルで完結

ダッシュボード
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お問い合わせ先

マネージドデバイスサービス

マネージドデバイスサービス Standard

富士通のデバイスを貸与しその運用管理をサービスポータルで提供するサービスです。

主な提供デバイス

いつでもどこでもリモートワーク！無線WANモデルもご提供中。

テレワークが働き方の重要な選択肢となったニューノーマル時代、企業が備えるべきコミュニケーションインフラとはどのようなものなのか。
ホワイトペーパー形式でトレンドや課題解決に向けたヒントなどをご紹介します。

「運用保守もプロに一任 「デバイスのサブスクサービス」はここまでできる」
ホワイトペーパーはこちら

マネージドデバイスサービスの特長・メリット

サブスクリプション方式での提供

契約台数に応じて運用業務を月額

基本料金制にてご提供。デバイス所

有からサービス利用へ。

サービスポータルでの運用

デバイスの運用業務をデジタル化し

サービスポータルで楽々一元管理。

先出しセンドバック対応

故障時には翌営業日に代替機を発送。

1．管理者登録／ID払い出し
2．サービス利用内容登録
3．マスター作成支援
4．初期キッティング
5．デバイス送付

1．問い合わせ受付
2．先出センドバック保守
3．過失サポート
4．利用デバイス管理
5．専用Webダッシュボード

1．デバイス回収
2．データ消去
3．消去結果の通知

導入 運用 回収

富士通株式会社 〒211-8588 神奈川県川崎市中原区上小田中４丁目１−１

お問い合わせフォーム：https://contactline.jp.fujitsu.com/contactform/csque03910/9101194/

>>動画　サブスクリプション型デバイス提供サービス「マネージドデバイスサービス」

>>動画 サブスクリプション型デバイス提供サービス「マネージドデバイスサービス」

ホワイトペーパー

https://mkt-japan.global.fujitsu/fj/gmu-coe-jp/202509/mds_wp01/input.html
https://mkt-japan.global.fujitsu/fj/gmu-coe-jp/202509/mds_wp01/input.html
https://contactline.jp.fujitsu.com/contactform/csque03910/9101194/
https://youtu.be/oNK4Bz8mmGE
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