
© 2025 Fujitsu Limited

Customer Engagement Transformation

API統合でDXを加速！

ビジネス変化へ俊敏に対応

人々の価値観は多様化し顧客のニーズに的確かつタイムリーに応えることが困難になってきています。ま

た労働人口の減少や人材の確保・育成にかかるコストの問題も年々深刻化する中、企業は顧客に対する付

加価値を提供していかなくてはなりません。

富士通は、さまざまな業界のお客様にITサービスを提供して得た知見と最先端テクノロジーと、世界中で

広く利用されるCRMクラウドサービスであるSalesforceを掛け合わせることによって全方位的にお客様の

ビジネス変革の実現を支援します。

バッチ、APIの開発やマッピングなどの“Integration PaaS”機能と、セキュリティポ

リシーや運用モニタリングなどの”API Lifecycle Management”が一体型となった

ソリューションを提供します。

サービスの特長

統合型プラットフォーム

マイクロサービス型APIがビジネスロジックに応じて疎結合するアーキテクチャはAPI

の再利用・改修を容易にします。システムの開発・保守・運用の効率を改善します。

API主導の接続性

国内／国外を問わず、さらに業種・業態も問わず、多くのお客様に導入され、ビジ

ネス環境の変化にも俊敏に対応する環境を提供しています。

豊富な導入実績

サービスの概要

MuleSoftを導入することで、API連携をハブとして活用し、基盤刷新による周辺システムとのスムーズな連携を実現します。

これにより、既存システムの有効活用とモダナイゼーションによる疎結合化が効率的に進みます。

さらに、API化とマイクロサービス化によって、柔軟で適応力のあるIT基盤へと変革を遂げることが可能です。

Why MuleSoft ?
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お問い合わせ先

主な機能や仕様

メニュー体系

富士通株式会社

〒212-0014 神奈川県川崎市幸区大宮町1-5 JR川崎タワー

お問い合わせフォーム

https://contactline.jp.fujitsu.com/contactform/csque00201/695565/

◼ 富士通自らがグローバルを含む全社ITのデータ統合基盤にMuleSoftを採用し、稼働中です。
◼ AI×Data×APIの取り組みを強力に推進しています。

◼ システム連携に限らず、お客様の課題解決に必要なソリューションを組み合わせて提供できる総合力があります。

◼ 多数のAPIデータ連携プラットフォームSI構築実績を活かしたワンストップでのサービス提供が可能です。
◼ 業種・業態問わず、お客様の業務に精通したSEによる最適なご提案をします。

◼ 多様な業種への導入実績から豊富なノウハウを活かし、お客様のビジネスに合わせた最適なご提案が可能です。

◼ MuleSoft導入成功のカギとなるAPIの勘所・ベストプラクティスを活用し、デリバリー・サービスをご提供します。
◼ セールスフォース・ジャパン社との強固なパートナーシップを築いています。

経験豊富な有識者・専門部隊によるデリバリーとサービスの体制

ワンストップ富士通によるお客様のデジタル変革を実現

富士通自らの社内実践知をお客様へ還元

MuleSoft × Fujitsu ＝
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