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当社では富士通製ソフトウェアに関するサポート期間および提供内容の基本方針をまとめ、お客様に常に最適な状

態で安心してお使いいただくため「サポートポリシー」として制定します。

富士通製ソフトウェアにおけるライセンス形態により、サポートポリシーが異なります。

富士通製ソフトウェアにおけるライセンス形態により、サポートポリシーが異なります。

詳細はにつきましては、下記の「サブスクリプション型商品サポートポリシー」「永続ライセンス型商品サポートポリシー」をご参照

ください。

◼ 富⼠通製ソフトウェア サブスクリプションライセンス/サポートサポートポリシー（PDF）

• 富士通製ソフトウェア サブスクリプションライセンス/サポート ライフサイクル(Linux版)（PDF）

• 富士通製ソフトウェア サブスクリプションライセンス/サポート ライフサイクル(Windows版)（PDF）

◼ 富⼠通製ソフトウェア 永続ライセンス サポートポリシー（PDF）

• 富士通製ソフトウェア 永続ライセンス サポート期間(Linux版)（PDF）

• 富士通製ソフトウェア 永続ライセンス サポート期間(Windows版)（PDF）

• 富士通製ソフトウェア 永続ライセンス サポート期間(Solaris版)（PDF）

• 富士通製ソフトウェア 永続ライセンス サポート期間(その他)（PDF)

サポートポリシーの種類

https://docs.fujitsu/documents/1-0019/software-subscription-supportpolicy.pdf
https://docs.fujitsu/documents/1-0019/software-subscription-supportpolicy-linux.pdf
https://docs.fujitsu/documents/1-0019/software-subscription-supportpolicy-windows.pdf
https://docs.fujitsu/documents/1-0019/software-perpetual-supportpolicy.pdf
https://docs.fujitsu/documents/1-0019/software-perpetual-supportperiod-linux.pdf
https://docs.fujitsu/documents/1-0019/software-perpetual-supportperiod-windows.pdf
https://docs.fujitsu/documents/1-0019/software-perpetual-supportperiod-solaris.pdf
https://docs.fujitsu/documents/1-0019/software-perpetual-supportperiod-others.pdf
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